Méli bychom povolit tvorbu zisky
n¥i poskytovani socialnich sluzebr

as od éasu se objevuji diskuze o tom, zda by soukromé (komeréni)

anizace pos
svych sluzeb zisk.

B Text: Ing. JiFi Horecky, Ph.D., MSc.,
MBA, prezident APSS CR
Schmit tvorbu zisku u sou-

kromyich spolegnosti posky-

tujicich vefejné sluiby. Myslim, e se mo-
mentdlné nachdzime v dobé, kdy myslenka
skuteéného neoliberdlniho kapitalismu ztrdci
na pfitaglivosti,” fekl Schmit v rozhovoru
pro EURACTIV s odkazem na neoliberdlni-
ho el a Miltona Fried Fried

ve svém slavném eseji z roku 1970 prohla-
sil, Ze .spolefenskou odpovédnoasti podniki je
zvyiovdni jejich zisku®.

.Na tomto druhu socidlnich sluteb nelze
vydéldvat,” Fekl Schmit, ktery tvrdi, Ze sou-
kromé podniky by nemély byt nahradou
za vefejné sluzby.'

Pro¢ soukromé spoleinosti v Evropé
a vlastnici/investofi, ktefi za nimi stoji,
poskytuji vefejné sluzby? Mélo by jim byt
umoznéno dosah zisku pfi vyuz i
vefejnych prostfedki? Dodejme jen to, ze
tito poskytovatelé nevytviteji zisk kazdy

roce 2022 zpochybnil ev-
ropsky  komisai  Nicholas

hetps i com/sect b

al-sevwicess.

jici socidlni sluzby mély mit moZnost vytviret ze

rok, a pokud ano, zisk, kterého takto flrf.sa-
huji, predstavuje jistou fermu splatky jejich
poédteéni investice.

Obecné podil soukromého sektoru na ve-
fejnych sluzbach roste - tento jev miizeme
vidét zejména v socidlnich sluzbach. V E:Zv—
ropé najdeme nékteré zemé, kde dochazi
k tzv. marketizaci a privatizaci socidlnich
sluzeb, a to zejména v piipadé sluzeb dlou-
hodobé péée o seniory. Nékteré dikazy
pro toto tvrzeni miieme najit ve zpravé
KPMG, kterd byla vypracovina pro Evrop-
skou komisi v roce 2022,

V poslednich trech desetiletich bylo
moZné pozorovat rostouci podil sluzeb po-
skytovanych prostfednictvim soukromych
subjekti (komerénich i neziskovych) - viz
graf £ 1, 2 a 3. Souéasné se komerini po-
skytovatelé objevili nebo rozvijeli své akti-
vity i v jinych Elenskych stitech Evropské
unie, a to i tehdy, kdy2 v téchto stitech ne-
existovala politika, kterd by rozvoj téchto
subjekt podporovala.

Struktura poskytovini dlouhodobé
péce se méni (viz tabulka & 1). Privatiza-
ce a marketizace jsou rostoucim trendem
ve vétiiné analyzovanjch zemich EU - ze-
jména pokud jde o poskytovatele rezidené-
nich a semirezidenénich sluzeb dlouho-
dobé péce. Podle udajii z analyzovanych

~ R =

élenskych stith roste podil soukromgel,
poskytovateldi, =zatimco podil vetejng
vlastnénych subjektii klesa. Naptiklag
v Mémecku roste nejen polet domayy
pro seniory v soukromém vlastnictvi, ale
také podil poskytovatela orientovanych
na tvorbu zisku.

Soukromé komeréni spoleznosti lze na-
lézt v rozsdhlém spektru vefejnych sluzeb,
] jme jen ty nejbéingjsi, jake jsoy
vefejnd doprava, podtovni sluzby, vodnj
a odpadové hospodaistvi, zdravotnictvi,
gkolstvi, kultura a socidlni sluzby - zde ze.
jména v dlouhodobé pééia v pédi o déti,

Tyto sluzby mohou byt poskytoviny
bud vefejnymi poskytovateli (zfizovanymi
a Hzenymi pod politickou kontrolou stity,
krajii, obci ¢i jinych vetejnych subjektd),
nebo soukromymi speleénostmi, a to bud
neziskovymi, nebo komerénimi (kters
mohou byt dile rozdéleny na spoleénos-
ti v soukromém vlastnictvi nebo akciové
spolenosti). A znime i modely komerénich
spoleénost{ sdilenych nebo plné vlastna-
nych vefejnym sektorem, které jsou zfi-
zovateli nemocnic — naptiklad geské kraje
vlastnici komeréni nemocnice.

Proé tedy viibec komeréni spoleénosti po-
skytujici a zajiftujici vefejné sluzby mame?

Je to ptedeviim ze dvou diivodi. Prvnim
- a z mého pohledu hlavnim - diwvodem je,
ze vlady selhdvaji v zajisténi poskytovani
vetejnych sluzeb pro své obéany v poZa-
dovaném a potfebném objemu, struktuie

a kvalité. A to je politickd volba. Nedavns
pandemie covidu-19 ukaizala, ze zde nejde
o penize, ale o jejich smérovdni. Namisto
do zdravotnictvi a socidlnich sluzeb byly
penize ve formé stitni pedpory vice vyna-
lozeny na podporu podnikini.

Dalidim davodem je, ze vefejnd spri-
va vytvai adekvitni strategie jen velmi
pomalu a procesy rozhodovani a investic
trvaji roky. Neovliviiuje je primérné vysle-
dek a dany cil, ale spige jiné vlivy, ménici
se vefejné minéni, volby a prostiedi. Vetej-
né spriva a politické vedeni péi zménach
a/nebo upravich pland, cild a rozhodnuti
nejsou flexibilni. A koneéné verejna spriva
rozhodné neni efektivni.

Existuji studie, které ukazuji, ze soukro-
mé (a zejména komerini) spoleénosti umi
budovat a zadit poskytovat vefejné sluzby
trikrt rychleji a jsou az 0 300 % efektivnéj-
i/levnéjsi. V nékterych pripadech také ve-
fejnym organim chybi investiéni prostfed-
ky. Koneckoncii také proto mame projekty
partnerstvi mezi vePejnfm a scukmm)?rn
sektorem. Na druhou stranu jsou vefej-
ni poskytovatelé piimo éi nepfimo Fizeni
nebo alespofi ovliviiovini rozhodovinim
vefejnosti/politikil a neziskové organizace
musi sviij pfipadny zisk (ke kterému nedo-
chizi ptilis Zasto) investovat zpét do své
hlavni ¢innosti.

Hlavnim bodem kritiky komerénich spo-
leZnosti je, kromé toho, zda je morélni, aby
na své dinnosti, napfiklad zdravetni nebo
socidlni péci, vydélivaly (a dalo by se #ici
- pokud je to efektivnédj$i, mi smysl, aby
vydélivaly), otdzka kvality. A nejde ani
tak o to, v jakém sektoru je kvalita obecné
lepii, ale spise o to, v jakém sektoru Zastéji
sly$ime o riznych skandilech, kriminal-
nich pfipadech spojenych se zneuzivanim
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Tabulka €. 1: Sektorové rozdéleni jednotlvych sluzeb,
Zdraj: Analyza segmentu socidinich slufeb, APSS CR, 2020

financi, podvody apad. (nap#. kauza Orpea,
Francie 2022).

Netfeba dodavat, e tim, kdo je zodpo-
védny za regulaci a dohled nad kvalitou
vefejnych sluzeb (véetné socidlnich sluzeb),
je opét vefejnd spriva. Pokud tedy dojde
na tyto smutné pripady, jde o jejich druhé
selhdni, o selhdni regulaénich rameii, mo-
delid kontroly atd.

Zavérem tedy poloZme otizku: Existu-
je fedeni? Uréitym zplsobem ano. Vefejna
sprava neprestane (z mnoha divodi) se-
lhavat pii zajistovini potfebného a pies-
ného poskytovini vefejnych sluzeb svym
obéanim a voliétim. Maze definovat, zdo-
konalovat a zlepdovat regulaéni a kvalita-
tivni ramece. Budoucnost vefejnych sluzeb,
a zejména sluZeb v oblasti socialnich sluzeb
a sluzeb dlouhodobé péce o seniory, viak
nespoéiva v otizce, zda mame mit vefejné,
NEBO soukromé poskytovatele. Otazkou
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je, co se m4 dit se ziskem a jaka vyde zisku
je pfijatelna, resp. ptiméteni. Pokud je zisk
nebo East zisku reinvestovana do zlepseni
poskytovanych socidlnich sluzeb, zhistivs
v sektoru socidlnich sluzeb, a tudiz nedo-
chazi k jeho iniku. Ao to jde predeviim.

Budoucnest spofivi v rozumné a Pprija-
telné kombinaci - verejnjch a soukromych
poskytovatelii (komerénich i neziskovych)
ave vytvofeni regulaéniho a kvalitativniho
rimce, ktery nam udetf podobné budouci
diskuze a zajisti poskytovini dobrych ve-
fejnych sluzeb.
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